
 
 
 

 
#wir sind 
die Gründeragentur des Landes Niederösterreich und bieten ein flächendeckendes Bera-
tungs- und Seminarangebot für alle GründerInnen und JungunternehmerInnen in Nieder-
österreich. Wir begleiten unsere KundInnen von der Idee über die Gründung bis zu Wachs-
tumsschritten!  
 
#wir suchen 
zum sofortigen Eintritt für unser RIZ UP Gründerzentrum Hollabrunn  
 

Customer Service & Management Support Mitarbeiter (w/m) 
 
#das wird Sie interessieren 
In dieser Position sind Sie die Stimme unseres Unternehmens und der/die erste Ansprech-
partnerIn für unsere KundInnen am Telefon und im RIZ UP Gründerzentrum Hollabrunn. Sie 
begeistern KundInnen von den RIZ UP Leistungen. Sie sind Teil eines dynamischen Teams 
und unterstützen aktiv unsere KundInnen von Beginn an bei der Gründung ihres Unter-
nehmens. 
 
#Sie sagen JA zu 

• Ich habe eine abgeschlossene kaufmännische Ausbildung. 

• Ich besitze Verständnis für unternehmerische Belange und bin am Thema 
„Gründung“ interessiert. 

• Ich bin kontaktfreudig und dienstleistungsorientiert – am Telefon und im persönlichen 
Gespräch. 

• Ich habe Freude an Computerarbeit und der Arbeit mit MS-Office, insbesondere 
Word, Excel, Powerpoint, Outlook und MS Dynamics. 

• Ich interessiere mich für Social Media und neue digitale Trends, insbesondere KI-
(Office-)Anwendungen. 

• Ich verfüge über Hausverstand – packe auch gerne selbst an, wenn nötig. 

• Ich bin zuverlässig und kann mich gut selbst motivieren. 
 
#Herausforderungen, die Sie gerne annehmen 

• First Level AnsprechpartnerIn für KundInnen am Telefon und im RIZ UP 
Gründerzentrum  

• Mitarbeit im Back Office, auch des RIZ UP Gründerzentrums 

• Seminarmanagement 
 
#der Arbeitsplatz bietet 

• Mind. 20 Wochenstunden, mehr Wochenstunden möglich – Gleitzeit 

• Modernes, dynamisches und wirtschaftspolitisches Umfeld 

• Homeoffice nach Vereinbarung 

• Laufende Weiterbildungsprogramme 

• Parkplatz vor Ort 

• Bruttogehalt gemäß Kollektivvertrag (IV/2) von € 3.378,48 auf Basis von 40 
Wochenstunden mit der Bereitschaft zur Überzahlung bei entsprechender Erfahrung 
und Qualifikation 

 
#Sie bewerben sich 
bevorzugt via E-Mail an gutzelnig@riz-up.at oder per Post an Silvia Gutzelnig, RIZ UP NÖ 
Gründeragentur GmbH, Prof. Dr. Stephan Koren-Straße 10, 2700 Wiener Neustadt 

mailto:gutzelnig@riz-up.at

